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Quick Scan  
risico's inhuur flexkrachten en besparing op kosten 

 
Inleiding 
Gemeentes huren in toenemende mate flexpersoneel in, variërend van uitzendkrachten en gedetacheerden 
tot en met interim-managers en projectleiders. In sommige gemeentes tot zo'n 20% van het aantal vaste 
krachten.  
Het vreemde is dat elke gemeente van enige omvang tegenwoordig beschikt over een 
personeelsinformatiesysteem voor de medewerkers in ambtelijk dienstverband, terwijl er voor die 20% 
flexkrachten meestal niet meer dan een Excel-overzichtje is en er wel miljoenen aan inhuur wordt besteed. 
Met enige regelmaat valt dan ook in de krant te lezen dat er in de gemeenteraad kritische vragen zijn gesteld 
over de inhuur, waarop de verantwoordelijke bestuurder het antwoord schuldig moest blijven........ 
 
Te vaak ontstaat de situatie dat er geen managementinformatie is over de inhuur, geen overzicht en inzicht 
wie er wordt ingehuurd en bij welke bureaus.  
Weet u hoeveel flexkrachten er momenteel door uw gemeente zijn ingehuurd en of dit aantal is gestegen ten 
opzichte van vorig jaar? 
 
Ook inzicht in de totale kosten van inhuur op jaarbasis is dan lastig te berekenen, nog afgezien of de 
tarieven waartegen wordt ingehuurd, wel scherp genoeg zijn.  
Weet u of uw contracten met flexbureaus of zzp'ers tot hoge verborgen kosten leiden en waaruit deze 
bestaan? Weet u hoe vaak u per jaar flexkrachten inhuurt van hetzelfde bureau? 
 
En tenslotte zijn er de nodige juridische risico's die tot grote kosten en imagoverlies kunnen leiden, indien 
bijvoorbeeld de administratieve verplichtingen rond inhuur niet zijn nageleefd.  
Wist u dat u aansprakelijk bent indien een flexbureau zijn fiscale verplichtingen niet nakomt en dat het niet 
hebben van een kopie van de actuele VAR-verklaring van de ingehuurde zzp'ers tot naheffingen en boetes 
kan leiden? 
Is uw mantelcontract nog wel toegesneden op uw inhuurpraktijk of wordt er veel buitenom ingehuurd (zgn. 
Maverick buying)? 
Zijn de algemene voorwaarden van uw leveranciers van toepassing op de inhuurcontracten of de  
inkoopvoorwaarden van de gemeente? 
 
Snel inzicht 
In een Quick Scan van één dag door BKV wordt intensief gekeken in uw gemeente naar de dagelijkse 
praktijk rond inhuur van flexkrachten. Via interviews met enkele sleutelfiguren, inzage in uw administratie en 
beoordeling van een aantal dossiers en contracten uit uw gemeente, wordt een kernachtig rapport opgesteld 
met een duidelijke terugkoppeling van: 

• de huidige situatie 

• de juridische risico's 

• de besparingsmogelijkheden 

• verbetervoorstellen 
 
Aandachtspunten 
Zonder volledig te zijn, wordt in de Quick Scan in elk geval gekeken naar: 
 

• Aantal flexmedewerkers  

• Totale kosten flexibele arbeid 

• Gemiddeld uurtarief 

• Aantal aanvragen per jaar 
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• Aantal facturen per jaar 

• Aantal correctiefacturen per jaar  

• Kosten factuurafhandeling en controle  

• Percentage Maverick Buying  

• Verschil tussen marge leverancier raamovereenkomst en buiten raamovereenkomst  

• Huidig aantal betrokken functies bij het flexwerkproces  

• Indicaties voor hoge verborgen kosten  

• Procesflows van de 6 processen rondom inhuur: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

• Beschikbaarheid en volledigheid inhuurdossiers ( bijv. kopie Id, VAR, VOG) 

• Juridische omissies, nadelen en risico's van de vigerende inhuurcontracten 

• Conclusies ten aanzien van risico's, kosten en efficiency 

• Verbetermogelijkheden in inkoop, contractering, procesflow, digitalisering en automatisering, 
contractmanagement, bewustwording en creëren ander besef van verantwoordelijkheid. 

 
Ofwel, u ontvangt concrete adviezen en verbeteringsmogelijkheden qua rechtmatigheid en doelmatigheid, 
qua efficiency en kostenniveau rond de inhuur van uw gemeente! 
 
Prijs 
De Quick Scan kost u slechts € 2.000,- en u ontvangt binnen een week onze rapportage nadat wij de 
benodigde informatie van u hebben ontvangen of ingezien. Indien wij geen concrete verbetermogelijkheden 
voor u zien, dan zijn alle kosten voor onze rekening! 
 
Wilt u meer informatie over de Quick Scan, neem dan contact op met BKV Overheid & Onderwijs, Astrid 
Beijnon (senior consultant): 0888 22 55 88 of 06-81615748, via mail a.beijnon@bkv-groep.nl. 
 


